Raiffeisenbank a.s. - DORA

DORA je nafizeni EU o digitalni provozni odolnosti finan¢nich instituci, které vstoupilo v
platnost 16. ledna 2023. Cilem DORA je zavést jednotné pozadavky na bezpecnost siti a
informacnich systému podnikd a organizaci plsobicich ve finan¢nim sektoru napti¢ EU. Vytvari
regulaéni ramec pro digitalni provozni odolnost, na jehoz zakladé vSechny finanéni instituce
musi zajistit, Ze jsou schopny prestat vSechny druhy naruseni a hrozeb souvisejicich s
informac¢nimi a komunika&nimi technologiemi, reagovat na né a zotavit se z nich.

Raiffeisenbank jakoZto vyznamna financni instituce potfebovala nejprve analyzovat, zda plné

pokryva pozadavky DORA a nasledné, v pripadé nesouladu s pozadavky, pfipravit
implementacni plan s cilem dosazeni souladu.
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Banka inspirovand klienty

Unicorn realizoval pro Raiffeisenbank rozdilovou analyzu, kterd spocivala v detailnim
ovéreni oblasti a pozadavkd vyplyvajicich z DORA. Pro zjiSténé nesoulady pfipravil
implementacni plan obsahujici konkrétni opatfeni pro dosazeni souladu.

V rdmci projektu jsme se zaméfili na nasledujici oblasti:

Ovéreni souladu s Nafizenim o digitalni provozni odolnosti véetné RTS a ITS - dodali
jsme rozdilovou analyzu shrnujici mozné dopady DORA na soucasné aktivity banky

s vyhodnocenim jejich zavaznosti, identifikovali jsme hlavni systémové nedostatky

s ohledem na pozadavky stanovené DORA, doporucili jsme oblasti pro hlubsi analyzu

v souvislosti s implementaci DORA a moZna napravna opatfeni k odstranéni nedostatk{
zjisténych v priibéhu rozdilové analyzy.

Realizace Workshopu, ktery poskytl zaméstnanclim porozumeéni pozadavkiim DORA a
vybavil je znalostmi a dovednostmi potfebnymi k implementaci zasad, postuptli a
technologickych feSeni potfebnych k dosazeni souladu.

VytvoFeni implementaéniho planu poZadavk( DORA.

Diky témto aktivitdam a naslednym vystuptim z projektu ma Raiffeisenbank prehled o
pFipravenosti na DORA s identifikaci potencialné problematickych oblasti vyZadujicich
hlubsi analyzu. Doslo ke sjednoceni znalosti kli¢ovych zaméstnanc( v oblasti informacnich
a komunikacnich technologii s akcentem na DORA. V neposledni fadé nyni Raiffeisenbank
disponuje planem implementace pozadavki DORA s odhadem ¢asové narocnosti a
doporuceni priorit v ramci celé implementace.
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Spoluprace se spolecnosti Unicorn na
projektu DORA byla pro nasi banku
pfinosna. Pfi implementaci nafizeni
DORA jsme ocenili jejich odbornou
znalost a profesionalni pFistup.
Rozdilova analyza nam ukazala, kde se
nachazime a jaké kroky musime
podniknout. Pomohly nam dobre
pfipravené odborné workshopy, které
nasim spolupracovnikiim poskytly
teoretické znalosti a praktické
dovednosti potfebné k naplnéni
pozadavkd DORA. Ocenili jsme dobre
pripraveny implementacni plan.

Diky spolupraci se spole¢nosti Unicorn
jsme nyni lépe pripraveni Celit
budoucim regulaénim vyzvam.
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Raiffeisenbank je ¢lenem rakouské skupiny Raiffeisenbank Group, ktera nabizi v Ceské republice
BANK také své produkty a sluzby v oblasti stavebniho spofeni (Raiffeisen stavebni spofitelna),
Banka inspirovand Klienty pojistovnictvi (pojistovna UNIQA) a leasingu (Raiffeisen-Leasing, Raiffeisen-Leasing Real
Estate). Vzhledem k aktiviim v celkové vysi 300 miliard K¢ se jedna o 5. nejvétsi banku na trhu.
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